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DICHIARAZIONE DI ESCLUSIVITA
Oggetto: Autodichiarazione di esclusivita — servizi di manutenzione e assistenza su prodotti
Kronotech srl — Provincia di Varese

Il sottoscritto Angelo Moccia, nato a Nettuno (RM) il 16/04/1972, residente a Nettuno (RM) in via
Isarco n° 9, in qualita di Amministratore delegato e legale rappresentante dell’operatore economico
KRONOTECH S.R.L. (PI 02741940304), consapevole della responsabilita e delle conseguenze civili e penali
previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, nonché in caso di esibizione di atti
contenenti dati non pilu corrispondenti a verita (ai sensi dell’art. 76, D.P.R. 445/2000), in relazione ai servizi di
manutenzione e assistenza indicati nel presente documento (contratto di manutenzione hardware e software
per terminali di rilevazione presenze, relativi componenti e applicativi), dichiara sotto la propria responsabilita
che tali servizi possono essere erogati in via esclusiva da Kronotech srl in quanto strettamente connessi a
prodotti, soluzioni e configurazioni sviluppati e realizzati da Kronotech srl.

In particolare, I'esclusivita & motivata dai seguenti elementi oggettivi:

= i prodotti oggetto di manutenzione (hardware e software) sono progettati e realizzati da Kronotech srl e
includono componenti proprietari, procedure di taratura e configurazioni specifiche;

= |a corretta diagnosi e risoluzione delle anomalie richiede know-how tecnico, documentazione interna,
strumenti e competenze specialistiche maturate dal produttore e dai tecnici da esso formati;

= |'utilizzo di parti di ricambio originali e procedure di intervento conformi & necessario per preservare
I'affidabilita, la sicurezza e le certificazioni del prodotto (incluse le certificazioni CE ove applicabili) e per
evitare decadenze o non conformita;

= iservizi di assistenza software (correzioni, aggiornamenti, release e configurazioni) riguardano applicativi
e servizi gestiti da Kronotech srl e richiedono accessi, strumenti e metodologie che il produttore & in grado
di garantire in modo controllato e tracciabile;

= eventuali interventi effettuati da soggetti non autorizzati possono comportare rischi di incompatibilita,
perdita di configurazioni, indisponibilita del servizio, nonché responsabilita e costi aggiuntivi di ripristino.

Alla luce di quanto sopra, Kronotech srl attesta che I'affidamento dei servizi in oggetto a soggetti diversi
da Kronotech srl non garantirebbe il medesimo livello di efficacia, sicurezza, continuita operativa e conformita
tecnica richiesto per la corretta manutenzione dei prodotti indicati nel presente documento.
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